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2% Prefeitura Municipal de Umuarama

Estado do Parané

o DECRETO N.o ' 1198
, Insfitui o REGIMENTO INTERNO DA ESTACKO

RODOVIARIA DO MUNICIPIO DE UMUARAMA, ESTADO DO
PARANA, dando outras providencias. S

0 PREFEITO MUNICIPAL DE UMUARAMA, ESTADO DO PARANA, no;ﬁ§d'de
suas atribuicoes 1ega1s,

DECRETA:

CAPITULO I
DA FINALIDADE, ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO -

Art. 10. A Estacdo Rodoviaria de Umuarama, demoninada, para
efeito deste regimento de Terminal Rodoviario, & mantida e administrada pela
PREFEITURA MUNICIPAL, através da Secretaria de Servicos Publicos. '

Paragrafo unico. A finalidade principal do Terminal Rodoviario

e a de centralizar o transporte coletivo municipal, intermunicipal,
interestadual e internacional, como ponto de partida, chegada ou escala.

Art. 29. Constituem objetivos primordiais do Terminal:

a)- Proporcionar servicos de -alto padrao para embarque
e desembarque de passageiros;

b)- Criar. e manter infra-estrutura de serv1co e area
de comercio, para atendimento aos passage1ros e ao

.

turismos;
c)- Garantir condicoes de seguranca, higiene e conforto
' aos usuarios, quer sejam passageiros, publico em
geral, comerciantes nele estabe]ecidos; empresas

transportadoras e seus empregados;

pa
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d)- 'Aglutinér 0s serv1¢05 de transportes municipal,
intermunicipal, interestadual e outros.

 SECA0 1
DO HORARIO DE FUNCIONAMENTO

Art. 30. 0 Terminal Rodoviario de Umuarama, funcionara
ininterruptamente, durante 24 (vinte e_quatro) horas -por dia. -

§ 10. No caso de horario isolado, sera determinado um regime
especial para dar atendimento 5s'necessidades especiais dos passageiros.

§ 20. 0 horario de funcionamento das bilheterias. sera determinado
em funcao dos horarios das linhas em operacao para cada transportadora.

§ 30. 0 horério de funcionamento das Unidades ComerCiais
obedeceré a uma tabela permanente fixada pe]é Administracao de acordo com a
atividade exercida, de modo a prover as condicoes estabelecidas no Artigo 39
deste Regulamento. | T ' "

§ 40, A implantacao ou reforma das instalacoes, dﬁrecepcéo de

mercadorias, assim como -a limpeza, manutencao e conservacao das areas e

espacos  ocupados obedeceréo és tabelas de horériosv fixados = pela
Administracao. 7 |

§ 50. Os servicos publicos mantidos pela -Administracéo
funcionarao, ininterruptamente, durante 0 pérfodo de funcionamento do
Terminal. L ' . v
v § 60. Os servicos plblicos mantidos por outros orgaos funcionarao
durante 0 horério estabelecido pelos respectivos instrumentos

regulamentadores.
§ 70. A Administracao afixara em locais perfeitamente visiveis ao

publico, os horarios de funcionamento de todas as Unidades estabelecidas no

Terminal.

SECA0 I
DA LIMPEZA, MANUTENCAO E CONSERVACAO

Art. 40, A limpeza, manutencao e conservacao das agencias e
bilheterias, unidades comerciais e orgaos de servicos, serao de

esponsabilidade da firma ou orgao ocupante.
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§ 10. 0 lixo devera ser colocado em recipiente‘determinado pela
Administracao, que definiré o local e hor&rio de‘depésito e recolhimento.

§ 20. E proibida a colocacao de cartazes, editais, avisos ou
outro tipo qualquer de 1nf6rmac50 escrita, em qualquer parede -ou Tlocal,
locado, a excecdo de mural definido pela Administracio.

Art. 50. Os.servicos de manutencao e limpeza, nas areas de uso

comum, sanitarios pﬁb11cos, fachadas externas, patio de estacionamento,

~ plataforma, vias de acesso e outras, dentro do perimetro da jurisdicao do
" Terminal, serao de responsabilidade da Administracao e tarifadas de acordo

com 0 uso.

SECA0 III
DAS UNIDADES COMERCIAIS

Art. .62. 0Os ramos de atividades comerciais exploraveis no

Terminal, classificam-se em: necessérios, recomendéveis e permitidos.

Art. 79. Sao considerados ramos de atividades comerciais

necessarios ao Terminal:
a) - Lanchonete;

b) - Cafe de balcao;

¢) - Jornais e revistas;
d) - Tabacaria;

e) - Bazares§

f) - Farmécias.

Paragrafo unico. Alem das aqui definidas, poderao vir a ser
consideradas necessarias outras atividades comerciais destinadas a suprir
.produtos ou servicos que sejam de utilidades regionais ou locais.

Art. 8. Sao considerados ramos de atividades comerciais

recomendaveis ao Terminal:

a) - Artigos regionais e bijoterias;
b) - Biscoitos e bombonieres;

- ¢) - Livrarias e Papelarias;
d) - Floriculturas;

e) - Discos e fitasy. /%ffg;'
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f) - Farmacias e Drogarias.

Parégrafo Qnico. As demais atividades comerciais deverao ter
licenca especial, a tftu]o precério, obedecidas as normas da 1egis1ac50

vigente.

Art. 92. Sao consideradas atividades comerciais inconvenientes a
finalidade precfpua do Terminal, e nao poderao ser exploradas, aquelas, que

1idam com:

a)- Produtos combustfveis, toxicos, corrosivos, explosivos
ou 1nf1améveis, quer para venda, quer para uso
proprio;

b)- Produtos que venham a provocar po]uicéo ambiental,
causada por odor, sujeira ou por outra forma indireta;

c)- Generos alimenticios pereciveis, de consumo nao
imediato, a nao ser quando necessarios ao

suprimento das atividades desde que existam insta]acaes
e equipamento adequado destinados a sua execucao;
d)- Servicos ou produtos que pelas suas caracterfsticas s
possam estimular frequéncia indesejéve];

, Vendas de bebidas a]coéh‘cas no perfodo compreendido en
- " tre as 22:00 as 10:00 horas da manha.

Art. 10. As atividades comerciais nao definidas como necessarias
ou recomendaveis e que nao estejam enquadradas entre as consideradas
incovenientes, sﬁo_c]assificadas como permitidas, podendo ser exploradas, a
critério da Admjnistracao, desde que atendam és determinacaoes do presente

Regulaménto Interno.

Art. 11. Deverd ser dada preferencia na distribuicao de areas as
atividades comerciais neceésérias, no sentido de que as mesmas ocupem
unidades que se localizem proximas ao saguao ou areas de maior circulacao

dos usuarios.

_ Art. 12. Para as atividades comerciais que nao necessitam de
oqupacéo de Tlojas, deveréo ser previstos, pela Administracéo, locais

especfficos destinados a sua exp]oracao.

SECAO 1V
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DA FISCALIZACAO

Art. 13. A Administracdo fiscalizara, atraves de funcionarios
credenciados ou da vconcessiohérid, o cumprimento das disposicoes deste
regulamento interno, de seus anexos e dos demais instrumentos vigentes ou a
vigdrar sobre o assunto. '

- § 10, A fisca1izac50 de que trata este artigo abrange tudo o que
diga respeito a-urbanidade do pessoal, eficiencia dos servicos disponiveis,
11mpreza; manutencao, 11uminac50, arrecadacao e disciplina, bem como ao fiel
cumprimento dos atos baixados pela Prefeitura ou pelos 6rg§os competentes.

§ 20. A Administracao, poderé a qualquer momento realizar

inspecoes nas areas e ou nos servicos oferecidos petlas empresas ou 0rgaos
alocados no Terminal.

.§ 30, 0 agente fiscalizador em servico deveré~ estar
convenientemente identificado.

§ 40. A Administracao mantera, a disposicao do publico, Tivro de
sugestoes e réc]amaéaes que serao colhidas desde que o reclamante se
jdentifique. convenientemente. 0 local onde se encontra o referido livro,
sera identificado pela Administracao, de maneira clara e visivel ao publico.

SECAO V .
DA CIRCULACAO, ESTACIONAMENTO DE ONIBUS, USO DAS
AREAS DE ESPERA E PLATAFORMA '

Art. 14, A circuWacao de Gnibus operadores no recinto do
Terminal, seré rigorosamente disciplinada, dentro dos limites de seguranca
estabelecidos pela Administracdo, de acordo com as seguintes recomendacoes:

a)- . Limite de velocidade de 10 Km/hora;

b)- Circu]aGEO dentro de faixas demarcadas;

c)- Parada nas areas pre-determinadas e na  plataforma de

- embarque e desembarque; |

d)- Uso de buzina proibido;

e)- Teste de motor proibido;

f)- Proibido manter o motor em funcionamento, sem que
o motorista esteja a direcao; .

g)- Proibido o uso de sanitario a bordo sem caixa de re
cepcao. ' ’

§ 10, A Administracdo podera estipular outras restricoes que

i

jdNgar convenientes ao local.
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§ 20. 0 estacionamento de onibus sO sera permitido na area de

espera e na plataforma de embarque e desembarque.

Art. 15. Os coletivos terao area de espera em local devidamente
sinalizado, que poderé ser utilizado pelo Bnibus, antes de ocuparem a

plataforma de embarque, dentro das seguintes condicoes:
a)- 0 tempo de permanencia nao podera ser superior a 15 minu
tos anteriores ao horario de partida.

b)- Nao sera permitido o pernoite;

c)- Fica permitida a'11mpeza interna nos veiculos;

d)- E proibida a limpeza geral nos veiculos; -

e)- Fica permitido efetuar apenas reparos de'emergéncia;

f)- Fica proibido efetuar manutencao ou revisao geral nos
veiculos; |

g)- . As empresas poderao usar pessoal préprio para efetuar os

servicos acima ou contrata-los com firmas especializadas

Art. 16. As plataformas serao utilizadas pelos anibus, dentro do
limite de tempo estabelecido pela Administracao para operacﬁes de'embarque,
desembarque e transito, sendo que o embarque e desembarque dos passageiros
dar-se-é, obrigatoriamente, nas plataformas do Terminal.

§ 10. 0 Plano de Operacéo das P]ataformas,.'desigharé as

plataformas efetivas de cada empresa.

§ 20. Os coletivos nao poderao efetuar embarque ou desembarque de
passageiros em locais diversos dos estabelecidos no Plano de Operacaes das

- Plataformas.
Art. 17. Em qualquer situacao, e vedado ao onibus estacionado nas

"plataformas: ‘
‘a)- Manter o motor em funcionamento;
b)- Fazer prova de motor ou buzina;
c)- Efetuar Timpeza interna e externa;
d)- Jogar sobras ou detritos no recinto. . .

Art. 18. Havera sinalizacao adequada, por meio de placas, para o
limite de velocidade estipulada, bem como identificacao das plataformas e
faixas de circulacao demarcadas no solo, conforme especificado no Plano de

“Programacao Visual do Terminal. /7
' | | 4
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SECAO VI
DA OPERACAO DAS PLATAFORMAS

Art. 19. Para as operac6es de transito, embarque e desembarque de
passageiros, o ~acostamento dos onibus dar-se- a na plataforma prev1amente
determinada para esse tipo de operacao, de acordo com o plano de . operacao
das plataformas do terminal.

Art. 20, As plataformas do Terminal, destinam-se, exclusivamente,
aos coletivos das empresas de transporte, em suas operacoes de trans1to,
embarque e desembarque de passageiros.

Art. '2L Para 0 embarque de passageiros, o estacionamento do
on1bus devera ocorrer com uma antec1pacao de 15 (qu1nze) minutos sobre o
horar1o ~de partida e sua sa1da devera ocorrer na hora exata estabelecida,
admitida uma to]eranc1a igual a prevista no Regulamento que estiver sujeita
a linha, por motivo de comprovada forca maior.

Art. 22. 0 tempo max1mo de estacionamento do on1bus para a
operacao de desembargue sera de 15 (quize) minutos.

CAPITULO II

DA ADMINISTRACAO

Art. 23. A Administracao do Terminal compete especificamente:

a)- Cumprir e fazer cumprir o disposto neste Regulamento;
b)- Proceder Tevantamento, analise e propor solucao  objeti
~vando o'bom desempenho operacional do Terminal;
c)- Organizar e fazer cumprir o Plano de Operacoes de Plata
forma; |
d)- Fazer cumprir 0s termos do contrato de prestacéo de
servicos; .
e)- Elaborar re]atério mensal suscinto, contendo o resumo

" das atividades financeiras,'operacionais, - estatisticas
e administrativa, a]ém dos fatos relevantes ocorridos;

Elaborar e fornecer os mapas estatfsticos;
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g)- Baixar instrucoes complementares, necessérias ao bom
desempenho do Terminal, obedecendo os preceitos legais e
regulamentos existentes;

h)- Prover convéhientemente os recursos de material e
pessoal necessar1os aos serv1cos de Timpeza e ma
nutencao,

i)- Exercer f1sca11za¢ae sobre os serv1cos do Terminal, como

0os de limpeza, manutencao, conservacao e reparos, esta
c1onamentos, informacoes e outros ligados a coordehacéb
da Administracao; e, -

i)- Demais atr1bu1coes espec1f1cas e norma1s da  Administra
cao do Terminal Rodov1ar1o,

CAPITULO III

~ DAS -OBRIGACDES
SECAQ I
DAS OBRIGACOES DAS FIRMAS COMERCIAIS
Art. 24. As firmas comerciais estabe]ec1das no Term1na1 cumpre,
entre outras obr1gacoes '
a)- Zelar pela conservacao e limpeza das unidades | " que
ocupam. '
SECAO II

DAS OBRIGACDES DAS TRANSPORTADORAS

Art. 25, As transportadoras que operam no Terminal, cumpre entre
outras obrigacoes:

a)- Zelar pela conservacao e limpeza das agéncias e bi
Theterias que ocupam;'

b)- 'Manter a bilheteria em funcionamento durante o horério
previsto. |

Art. 26. A venda de bilhetes de passagens de 1inhas que operam no

V4

Teryninal, somente seré permitida nas bilheterias.
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Art. 27. S1mu]taneamente com a venda do bilhete sera cobrado do
passageiro ou usuar1o, pe]a transportadora, o valor correspondente a Tar1fa
de Ut111zacao estabe]ec1da para 0 Terminal.

Paragrafo Un1co. Os valores arrecadados a t1tulo de Tarifa. de

Utilizacao serao recolhidos ao Tesouro Municipal, ou a concess1onar1a
Administradora do Terminal RodOV1ar1a, conforme o estabelecido em contrato.

CAPITULO. IV

SECAQ I
DAS PROIBICOES E PENALIDADES

Art. 28 As regras de disciplina, obrigacoes e restr1coes,
estabelecidas neste Regimento Interno, sao ap]1cavels as transportadoras,
firmas estabelecidas, firmas prestadoras de servicos, orgaos estabelecidos
sob forma de conven1o € a seus respectivos representantes, empregados ou
func1onar1os em atividades no Terminal, bem como ao pessoal da Administracao
e da empresa concess1onar1a.

Art. 29, As firmas, 0rgaos e transportadoras estabelecidas no
Terminal, respondem civilmente por si, seus empregados, auxi]iares ou’
prepostos, pelos danos causados as 1nsta]acoes do Terminal, sendo obr1gado a
‘reembolsa los a Adm1n1stracao pelo custo da reparacao correspondente,

Art. 30. As firmas, orgdos e transportadoras estabelecidas no
Terminal, por si, seus empregados auxiliares ou prepostos, estao sujeitos as
' 1nstrucoes emanadas’ da. Adm1n1stracao, para o seu eficiente desempenho dentro
de suas atr1bu1coes exp11c1tas neste Regulamento.

Art. 31. 0 pessoal que exerce atividade no Terminal devera:

a)- -Conduzir-se com atencéo‘é urbanidade;

b)- Usar uniforme previamente aprovado pela Administracao
sempre ‘que mantiverem contato direto com o: pub11co,

c)- Manter compostura adequada com o ambiente; e,

d)- Cooperar com os elementos da f1sca]1zacao.

{\ 7
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SECAO I1
DAS PROIBICOES
Art. 32 No recinto do Terminal e vedado:

a)- A prética de-aliciamento de qualquer natureza, inclusive
de héspedes para hotéis ou similares e de passageiros pa
ra onibus, taxis ou outros meios de transporte;

b)- 0 funcionamento de.qua]queh aparelho sonoroem unidade co .
merc1a1'ou agéncia, de modo que possa prerdicar a divul
gacao dos avisos pela rede de sonorizacao;

c)- A ocupacSo de fachadas externas das unidades comerciais
ou agencias , paredes, areas, com cartazes, painéis, mer
cadorias ou quaisquer outros objetos, em desacordo com a

| programacao visual do Terminal;

d)- Qualquer atividade comercial nao legalmente estabelecida

“no Terminal;

e)- Deposito, mesmo temporario, em areas comuns, de volumes,
mercadorias ou residuos; |

f)- A guarda ou deposito de substancia inflamavel, explosiva
toxica ou de odor sensivel, mesmo em unidade comercial
ou agencia;

g)- As empresas transportadoras, -expor painéis ou letreiros
que constituem propaganda, contendo express6es a]ém da
indicacao dos seus.servicos; '

h)- - Provocar ou participar de algazarras ou disturbios;

i)- Tomar refeicoes fora dos locais apropriados.

Parégrafo Unico. Para o cumprimento do disposto:neste artigo a

Administracao podera efetuar apreensao de material ou mercadorias
minhando-se ao orgao competente.

72
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SECRO 111
DAS INFRACﬁES E PENALIDADES

- Art., 33. A transgreésao dos dispositivos estabelecidos neste
Regulamento Interno ou de: seus atos complementares baixados pé]a
Administracao, sujeitaré a firma ou transportadora infratora por si e seus
representantes, auxiliares ou prepostos, sem prejuizos de outras acdes
legais as seguintes penalidades: |

a)- - Advertencia;

b)- Multa pecuniaria; e
c)- “Suspensao temporaria.
%

§ 10. A advertencia sera aplicada somente nos casos de infracao
priméria e circunstancial, sendo encaminhada, por escrito aos infratores, e
devera conter os elementos indispensaveis a individualizacao e

caracterizacao da ocorrencia.

| § 20. As multas pecuniarias serao aplicadas com base em valores
" das Unidades Fiscais, criada pelo (Cédigo Tributério Municipa]) obedecida a

seguinte graduacao, a epoca do lancamento:

128 Infracao do ano: 20% da (Unidade Fiscal);
28 Infracao do ano: 40% da (Unidade Fiscal);
32 Infracao do ano: 60% da (Unidade Fiscal);
43 Infracao do ano: 80% da (Unidade Fiscal);
52 Infracéo do ano: 100% da (Unidade Fiscal);
a partir da 62 Infracao do ano, 200% da

Unidade Fiscals;

Art. 34. 0O Municipio podera, apos aplicadas as penas de
adverténcia, multa e suspensao por periodo de até trinta (30) dias, casar
alvaras, apos uma rigorosa Sindicancia Administrativa, sem que caiba

qualquer espécie de indenizacao por parte do Poder Publico Municipal.

SECA0 IV

DAS AUTUACOES E RECURSOS

%;«




S

12

Prefeitura Municipal de Umuarama

Art. 35. 0 auto de infracao sera lavrado no momento com que esta
form verificada pela f1sca11zacao e contera, conforme o caso:

- Nome da firma .comercial ou transportadora autuada; -

a)

b)- Unidade (comercio, agencia, etc.); .

c)- Data e hora da infracao;

d)- Nome do agente inf?ator, se for o caso;
e)- Descricao sumaria da infracao cometida; e,
f)- Assinatura do autuante.

Art. 36. A lavratura do auto de infracao, se fara em 03 (trés)
vias de igual teor, devendo o infrator ou seu preposto exarar o “"ciente" nas
23 e 3é‘vias, sendo-The entregue a 1@ via.

Paragrafo Unico. Recusando-se o infrator ou seu preposto o
"ciente", o autuante consignara o fato no verso do auto de infracao,
constituindo-se tal negativa em circunstancia agravante na aplicacao da

penalidade.

penalidade correspondente, notificando a firma ou transportadora  infratora
atraves de remessa da 28 via do auto, na qual sera indicado, ainda, o
dispositivo infringido e, se for o caso, as providéncias necessérias para a

correcao da falha.

Art. 38. E ‘assegurado ao infrator o d1re1to de recurso, em efeito
suspens1vo Esse recursovdevera ser interposto junto a Prefeitura nc prazo
max1mo de 5 {cinco) dias a contar da data da intimacao, com juntada de

comprovante de recolhimento de multa.
SECAD V
OUTROS INFRATORES

Art. 39. As infracoes comet1das por pessoal nao abrangido pelos
art1gos anteriores serao reg1strados e comun1cados pela Adm1n1stracao do
Terminal a entidade a que estiver subord1nad0 0 1nfrator ou a autor1dade

‘competente.

§ 19. "Sem prejufzos .das demais penalidades cabiveis as
transportadoras deverao determinar o afastamento de seus empregados ou
repostos, quando solicitado pela Administracao do Terminal, uma vez

mprovada a prética de falta grave pelos mesmos.

Art. 37. A vista do auto de infracao a Administracao aplicara a
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§ 20, A so]1c1tacao sera encaminhada por escrito, devidamente
1nstru1da pelos fatos mot1vantes e devera ser. atend1da no prazo- m1n1mo de 5

(cinco) dias ute1s

§ 30. No caso das transportadoras, decorr1do 0 prazo fixado pela
Adm1n1stracao, sem que tenha havido o afastamento do emprego ou preposto,
»sera.tota]mente proibido o ingresso do mesmo no terminal.

CAPITULO V
DOS SERVICOS PUBLICOS E DE APOIO

Art. 40 Entende -se por servico de apoio, aqueles prestados
atraves de 1nsta1acoes, equ1pamentos, orgaos privados ou pub]1cos e outros,
existentes no Terminal a fim de propiciar ao pub]1co facilidades de
uti]izacﬁov do mesmo, dentro dos objetivos previsto no Artigo 20 deste

Regulamento Interno.

SECRO I

DO POSTO TELEFONICO E DA AGENCIA
- OU POSTO DE CORREIOS E TELEGRAFOS

_ Art., 41. a exp]orécéo do posto de servico telefonico além do
cumprimento do disposto no presente Regulamento Interno deveré atender as
normas e disposicoes da concessionaria local.

Art. 42 A Agenc1a ou Posto dos Correios e Te]egrafos que vier a
ser instalada, sera operada pela Empresa Brasileira de Correios e
Telegrafos - EBCT, mediante convenio com a Prefeitura Municipal.

SECAO II

DO SERVICO DE INFORMACOES

Art. 43. 0 Servico de Informacdo a ser prestado ao publico sera
ntido diretamente pela Administracao.
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SECAO III
DO POLICIAMENTO

Art. 44, Os servicos de policiamento em geral, de fisca]izacéo e
orientacao, na area de jurisdicao do Terminal serao desenvolvidos pelas
autoridades‘ competentes, de - acordo com  as respectivas 1egis1ac6es
_espec1f1cas, em estreita colaboracao com a Adm1n1stracao, respe1tando -se as
diretrizes emanadas pelo orgao espec1f1co da Administracao.

Paragrafo Unico. Para a complementacao destes Servicos a
Administracéo poderé contratar empresa especializada ou utilizar servicos
proprios, desde que devidamente credenciados pelas autoridades competentes

para o desempenho de tais funcoes

SECAO 1V

DA ASSISTENCIA SOCIAL E DA PROTECAO
AO .. MENOR

Art. 45. Os servicos de Assistencia Social e de Protecao ao
‘Menor,  serao ‘desenvolvidos pelos orgaos piblicos competentes de acordo com
suas atribuicoes especificas, em estreita colaboracao com a Administracao do

Terminal.
SECAO V-
DA COLETA DO_LIXO

_ Art. ‘46. Compete a Administracao a elaboracao e execucdo de um
“esquema de coleta, transporte e processamento de Tixo gerado no Terminal,
seja nas areas de. uso comum, seja naquelas ocupadas pe]as empresas,
ut111zando -se de equipamento adequado.

Paragrafo Onico. As tarefas de que trata este artigo serao
exécutadas, tanto- quanto possive], nos Tlocais determinados no Projeto
Arquitetonico ou pela Administracio, fora das vistas do piblico e sem
prejufzosrda operacao normal do terminal. ‘

Vi
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SECRO VI
DOS SERVICOS DE TAXI

Art. -47. 0 servico de taxi, no Terminal deve ser estruturado de
modo a facilitar ao publico a sua plena utilizacao, obedecida a legislacao

municipal pertinente.

, § 10. As atividades de taxis do Terminal deverao ser exercidas
nos pontos de espera estabelecidos no projeto arquitetanico, 0S quais
deverao ser sinalizados adéquadamente. ’

§ 20. A fiscalizacao do servico de taxi no Terminal sera

procedida pelo Orgao competente.

§ 30. A Administracao manteré contato com o érgao competente
local, com vistas a solucao das dificuldades surgidas nesse servico e que
“prejudiquem a boa operacao do Terminal. '

SECAO VII

DOS SERVICOS SANITARIOS E
DE HIGIENE PESSOAL

Art. 48. Os servicos de sanitarios do Terminal serao operados e
explorados diretamente pela Administracéo ou por seus prepostos.

§ 10, Os funcionérios da Administracao, das transportadoras e
das unidades comerciais utilizarao os sanitarios gratuitamente;

§ 20. A Administracao devera prover um sistema para atendimento
dos usuarios que nao estejam em condicoes de efetuar o pagamento e
necessitam utilizar as instalacoes sanitarias.

Art. 49. 0s sanitarios deverao oferecer um otimo padrao de
limpeza, higiene e conservacao, devendo estarem sempre bem 1limpos e
sinfectados, nao podendo, em caso algum faltar o material de higiene

4
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Art. 50.,A.Administra¢50'manteré;um servico de higiene pessoal
que obedecera as normas de utilizacdo, higiene e conservacio estabelecidas

para os sanitarios.

Art. 51. Em qualquer situacao, o preco sera estipulado pela
Prefeitura, que afixara a tabela em local visivel ao publico.

SECA0 VII
DOS SERVICOS DE ACHADOS EvPERDIDOS

Art. 52. Compete a Administracao do Terminal manter um servico
de Achados e Perdidos, para atender as ocorrencias no Terminal.

- Art. 53. Entre outras tarefas, tal servico deverﬁ:

a)- Recolher, classificar, registrar e depositar os objetos
achados; - '
b)-  Efetuar a entrega dos objetos procurados mediante com

provacéo de legitimidade de propriedade: e
c)- Apos 90 (noventa) dias o objeto nao procurado sera rela
cionado e encaminhado a Po]fcia lTocal, ou, a uma Entida

de Beneficiente do Municipio.

Paragrafo unico. Este Servico sera executado pela Administracao

do Terminal.

CAPITULO VI

DAS DISPOSICOES GERAIS
SECAOQ I
DAS INSTALACOES
Art. 54, As instalacoes do ~ Terminal deverao obedecer

gralmente ao projeto previamente aprovado - em conformidade com as
disRodicoes relativas a materia emanadas dos 0rgaos ‘competentes.

>
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Art. 55.° Os projetos de instalacoes internas de agencias e
unidades comerciais deverao ser previamente submetidos a aprovacao da
Prefeitura e nenhuma mod1f1cacao podera ser feita sem a respectiva

autorizacao.
SECAO II
DA PROPAGANDA VISUAL E PROPAGANDA COMERCIAL
Art. 56. 0 Terminal dispora de local e instafacio proprias para
afixacao de cartazes e exposich temporaria, de promocio de eventos
patrocinados por orgaos pub11co, bem como de carater tecn1co, cultural,

turistico, f11antrop1co ou oficial.

§ 10, Nenhum cartaz de propaganda ou avisos podera ser exposto,

nas areas comuns do Termlnal ~fora dos locais e instalacoes de que trata

este artigo. .

§ 29. A Administracao podera aprovar e promover outras formas de
propaganda, nao prev1stas neste artigo desde que em nada conflitem com as
d1spos1coes deste Regu]amento Interno.

Art. 57. A exploracao de propaganda comercial no recinto do
Terminal e de Exclusividade da - Adm1n1stracao, que podera outorgar sua
execucao a terceiros, obedecidas as formalidades legais. ’

Art. 58. Nenhum placa, cartaz ou dispositivo de propaganda visual
podera ser 1nsta]ado no Terminal sem a aprovacao prev1a da Administracao,
que observara as diretrizes do respectivo Plano de Programacao Visual.

Art. 59 Sera expressamente proibidd a colocacao de cartazes,
impressos, mercadorias Ou quaisquer objetos, nas paredes externas da loja,
ba]coes, vitrinas, levando-se em conta a boa apresentacao, uniformidade e
estet1ca de todo o conjunto.

SECAO III

SEGURO CONTRA INCENDIO

Art. 60. Todas as dependenc1as do Terminal inclusive as ocupadas
p agenc1as, servicos e unidades comerciais, deverao ser seguradas, pela
Ad “1stracao, contra risco de 1ncend1o cobr1ndo, exclusivamente danos ao
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Art.vﬁi: 0 contrato de seguro de unidade ocupada por terceiros,

no que diz respeito

a instalacao e mercadorias, seré de responsabilidade

exclusiva de seus ocupantes.

§ 10. A Administracao cobrara das permissionarias as fracoes do

~ . / = . -
premio de seguro correspondente as respectivas areas;

§. 20, Os

valores de-cobertura do seguro serao reajustados, de

acordo com os indices estabelecidos pelo Governo Federal.

'SECRO IV

DOS

Art. 62.

CONVENIOS

" As dependencias destinadas aos servicos de apoio a

cargo do oOrgao publico ou empresas mistas de servicos publicos serao

entregues pela Administracao, se necessario mediante convenio entre as

. partes, do qual constarao as respectivas obrigacoes.

SECAO V

DAS FONTES DE ARRECADACAO E
- SISTEMA DE COBRANCA

- ~ Art. 63.
operacao do Terminal:

a)- '

f

Constituem fontes de arrecadacio da Administracio, na

Tarifa de Utilizacdo: - que se constiﬁui em receita pro
veniente de tarifa cobrada ao passageiro, pela wutiliza
¢ao do Terminal, eventualmente extensiva a acompanhan
tes e visitantes pelo acesso as plataformas de embarque
do Terminal, A cobranca ao passageiro devera ser efeti
vada simultaneamente com a venda do bilhete de passa
gem, em "tichetes" separados;

Multas: - como arrecadacdo , derivada da aplicacao de

penalidades, pela Administracéo, as empresas comerciais

e as transportadoras, por infringencia do presente
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regulamento;
c)f Sanitééios Pagos: - cuja'receité‘decorré‘dé éabranca ao

usuario pela utilizacdo das instalacoes dos sanitarios
pagos do Terminal;.

d)- Higiene Pessoal: - cuja receita decorre da cobranca ao
usuario pela utilizacao do servico de higiene pessoal
" instalado no Terminal; '

e)- Publicidade: - que consiste na exploracao, pela Adminis
tracéo, de propaganda, por meios visuais ou outros dis
-p0n1ve1s autorizados, que possam ser usados no inte
resse pub11co,

f)- Outras: compreendendo quaisquer outras fontes de arre
cadacao nao previstas nas a11neas anter1ores

Paragrafo Unico - os pagamentos correspondentes as fontes de
arrecadacao constantes deste artigo serio feitos em agencia ou agencias
bancérias credenciadas nos prazos e demais condicoes formalmente

convencionadas entre as partes.

SECA0 VI

DA NOTIFICACAO DAS DECISOES

Art. 64. Todas as decisoes emanadas da Administracao serio
cientificadas, por escrito, aos interessados, de forma que em hipétese
alguma, possa ser alegada ignorancia. ‘

SECAO VII

DAS_EXIGENCIAS PARA FUNCIONAMENTO

Art. 65. Todas as transportadoras e firmas comerciais, para
funcionamento do Terminal, deverao atender as exigencias da Saide Piblica,

autpridades estaduais e municipais

SECAO VIII 4625%’
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AMBULANTES

Art. 66, Nao sera permitido, em hipotese alguma, ‘qualquer
atividade de ambulante dentro do Terminal. SR

CAPITULO VII
'CONTROLE  ESTATISTICO -

SECAO I
FIXACAO DE OUTROS CONTROLES

Art. 67. Os movimentos de -6nibus' e de passageiros constituem
0s principais elementos quantitativos necessarios a avaliacao de atendimento

ao objetivo bésico do Terminal.

Art. 68tJA'co]eta de infokmac5es sera feita de forma cont?nua,
com apuracao por perjodos definidos, de modo a registfar variacoes que se
verifique, ao longo de um determinado“per?odo de tempo.

SECAQ III
DA COLETA DE DADOS °

Art. 69. A apropriacao de movimento de onibus e passageiros
deveré ser feita separadamente para as linhas municipais e intermunicipais,

‘sendo necessério 0s seguintes dados:

a) Empresa Transportadora

b) Procedencia e Destino

c) Numero de Passageiros

d) Horario de Saida ou transito

Art. 70. Na apropriacao de movimento diario de onibus, vem ser
Tevantados, mensalmente, os movimentos de pique (dia de maior movimento)
e de pique de horario (hora de maior movimento).

~Art. 71.Nos sanitarios, alem da apropriacao .do numero de
usuérios, diariamente, e conveniente o Tlevantamento do periodo de maior

u€ilizacao diaria.
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SECAO IV
DOS RELATORIOS

Art. 72. A Administracao, caso necessério,-'deveré[-ehviar
relatorios estatisticos mensais ao DNER e ao IBGE contendo 0S resu]tados
do processamento das informacoes no periodo a que se referir.

§ 10, 0 relatorio mensa], entregue ate 30 (trinta) dias apés
o meés a que se referir, devera obedecer as especificacoes do Relatorio
Sumario Mensal, contendo as informacoes ali previstas.

- §20. 0 Ré]atério Anual, entregue ate 60 (sessenta) dias apos
o término a que se referir, devera obedecer as especificacoes do Relatorio
Sumario Anual, contendo as informacoes ali previstas.

CArt. 73. A]ém dos resultados apurados periodicamente para
fins de apresentacao nos relatorios mensais e anuais, a Administracao devera
organizar sua rotina de controle paka obter o perfodo de maior utiTizach
diaria dos sanitérios, que sao passfveis de solicitacao a qualquer tempo,
pelo DNER.

Art. 74. Alem  dos  controles  estatisticos  perjodicos
mencionados neste Capitulo, o DNER podera realizar, cooperacao .com a
Administracao, levantamento envolvendo a coleta de informacao referente a
frequencia ou uti]izacéo das instalacoes, dependencias e unidades comerciais
do Terminal, nao sujeitas a controles rotineiros ou, ainda, pesquisas de

opiniao junto a usuarios.

CAPITULO VIII

DO CONTROLE FINANCEIRO

Art. 75. 0 Controle Financeiro do Terminal Rodoviario, sera
exercido dentro das normas fixadas e, suas alteracoes posteriores, pela
Prefeitura do Municipio de Umuarama.

CAPITULO IX

DAS DISPOSICOES FINAIS

SECAO I
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DAS INSTRUCOES COMPLEMENTARES

Art. 76 . Para o fiel cumpr1mento das d1spos1coes ‘deste
Regulamento Interno, a Administracao podera baixar normas comp]ementares
que serao previa e amplamente divulgadas entre as partes 1nteressadas.

SECAO II

DOS CASOS - OMISSOS

Art. 77. 0s casos omissos serao dirimidos pela autoridade
competente, no ambito de cada diploma legal.

Art. 78. Este Decreto entrara em vigor na data de sua

publicacao, revogadas as disposicoes em contrario.:

PACO MUNICIPAL, aos 29 de julho de 1991.

_ ALEXANDRE CERANTO

Prefeito Municipal

JOSE LUIZ DE MORAES
Secretario de Administracao

PJd/jas/sag.
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